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REGULAMENTUL OFICIAL AL CONCURSULUI
»,Campanie Giveaway bilete de avion Niirnberg,,

I. SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CONCURSULUI

1.1 Organizatorul Concursului ,Campanie Giveaway bilete de avion Nirnberg (”Concursul”)
este FlyLili (,Organizatorul”), societate comerciala inregistrata in conformitate cu legea
romana, cu sediul in Romania, Strada Biharia nr.67-77, Cladirea E, Intrarea 2, Sectorul 1,
Cod postal 013981, Bucuresti.

1.2 Concursul se desfasoara prin intermediul Organizatorului.

Il. SECTIUNEA 2. REGULAMENTUL CONCURSULUI

2.1. Concursul se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament
("Regulamentul")

care este obligatoriu pentru toti Participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea
Concursului si in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata, cu toate modificarile si completarile
ulterioare, prevederile Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si
protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice si prevederile Regulamentului
european 2016/679 privind protectia persoanelor fizice, in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.

2.2 Regulamentul este intocmit si facut public conform legislatiei aplicabile in Romania si
este disponibil, mod gratuit, oricarui consumator prin accesarea link-ului
https://www.facebook.com/FlyLiliRomania/videos/ .

2.3 Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Concursul poate fi mediatizat in scopul
informarii publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol
informativ. Informatiile pe care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament. Premiile prezentate in imaginile
folosite pe materialele de promovare sunt cu titlu de prezentare.

2.4 Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si
dreptul de a suspenda si/sau inceta/intrerupe/prelungi Concursul, cu conditia Tnstiintarii
prealabile a Participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia.
Orice modificdri/completari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse in acte
aditionale care vor fi comunicate catre public prin actualizarea si publicarea Regulamentului,
in forma actualizata, pe link-ul https://www.facebook.com/FlyLiliRomania/videos/ cu cel
putin 24 ore, inainte ca acestea sa intre in vigoare.

I1l. SECTIUNEA 3. ARIA DE DESFASURARE S| DURATA CONCURSULUI

3.1 Concursul este organizat pe teritoriul Romaniei, exclusiv in mediul online, pe reteaua de
socializare Facebook FlyLili https://www.facebook.com/FlyLiliRomania/videos/ in
conformitate

cu prevederile prezentului Regulament.

3.2 Concursul se desfasoara in perioada 13.11.2024, incepand cu ora 17:00, ora Romaniei —
19.11.2024, pana la ora 17:00, ora Romaniei (”Perioada Concursului”).
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IV. SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE
4.1. La Concurs pot participa persoanele fizice, cetateni romani sau straini, cu domiciliul sau
resedinta, chiar si temporara, in Romania, care au implinit varsta de 18 ani la data inceperii
Concursului si care accepta termenii si conditiile prezentului Regulament (denumite in
continuare in mod individual ”Participant” si colectiv ”Participanti”).
4.2 Participarea la Concurs presupune acceptarea implicita, integrala si neechivoca a
prevederilor prezentului Regulament.
4.3 Nu au dreptul de a participa la acest Concurs urmatoarele categorii de persoane:
(i) Persoanele care nu respecta art. 5.1, respectiv art. 5.2;
(ii) Angajati ai Organizatorului, precum si ai societatilor afiliate Organizatorului;
(iii) Angajati ai Agentiilor sau angajati ai oricaror alte societati/entitati implicate in activitati
legate de organizarea si desfasurarea Concursului;
(iv) Rudele de gradul I si Il (respectiv copii/parinti, frati/surori) si/sau sotul/sotia angajatilor
mentionati la punctele (ii) si (iii) de mai sus.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a lua toate masurile pentru a preveni inscrierea in
Concurs, precum si dreptul de a elimina din Concurs orice persoana din categoriile
mentionate in art. 4.3.
Refuzul de a furniza datele necesare inscrierii in Concurs are drept consecinta
imposibilitatea de a participa la Concurs, respectiv imposibilitatea acordarii premiilor in
cazul castigatorilor desemnati.
4.4 Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula orice participare la Concurs care se
realizeaza prin incalcarea Regulamentului, si de a refuza acordarea premiilor in cazul
constatarii unor astfel de situatii. Orice incercare de fraudare va conduce la eliminarea
Participantului in cauza, Organizatorul neavand nicio obligatie de a anunta Participantul cu
privire la aceasta decizie.
4.5 Participantii sunt de acord ca, in cazul in care vor fi desemnati Castigatori, numele si
prenumele lor, precum si ID-ul de Facebook sa fie facute publice, astfel cum este mentionat
la art. 8.8.

V. SECTIUNEA 5. MECANISMUL CONCURSULUI

5.1 Conditiile privind inscrierea in Concurs se pot regasi pe pagina de Facebook FlyLili
https://www.facebook.com/flylili.airlines/:

1. Pentru inscrierea valida in vederea participarii la Concurs este necesara indeplinirea
cumulativa a urmatoarelor conditii:

a) Participantul trebuie sa aiba drept de participare potrivit prevederilor Sectiunii 4 de mai
sus;

b) Participantul trebuie sa detinad un cont activ si public pe reteaua de socializare Facebook;
c) Participantul trebuie sa se informeze in prealabil si in detaliu cu privire la oricare dintre
termenii si conditiile privind desfasurarea Concursului, conform prezentului Regulament;

d) Participantul trebuie sa dea like postarii, raspunda, printr-un comentariu la postarea de
concurs de pe pagina de Facebook FlyLili cu tag-ul persoanei cu care doreste sa calatoreasca
si motivul pentru care doreste sa calatoreasca impreuna.

e) Inscrierea se va face exclusiv pe Perioada Concursului mentionatd la Sectiunea 3.2 de mai
sus;

f) Un Participant unic este identificat pe baza username-ului, ID-ului de Facebook si a
numarului de telefon.
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2. Descrierea mecanismului de Concurs:

Concursul va fi detaliat printr-o postare pe pagina de Facebook FlyLili
https://www.facebook.com/FlyLiliRomania/videos/.

nscrierea la Concurs se va face prin postarea unui comentariu la postarea de Concurs,
astfel cum este detaliat la punctul 1 de mai sus.

Postarea pe pagina de Facebook FlyLili este urmatoarea:

% GIVEAWAY! & Visezi la un Craciun de neuitat? Tti oferim ocazia s3 traiesti magia Targului
de Craciun din Nirnberg alaturi de cineva drag!

® Premiu: Dous3 bilete de avion citre Niirnberg, unde te asteapta unul dintre cele mai
fermecatoare targuri de Craciun din Europa! (Perioada de calatorie: 21 noiembrie — 19
decembrie) & Cum participi? D3 like acestei postari @in comentarii, tag-uieste persoana
cu care vrei sa impartasesti aceasta experienta si spune-ne de ce ati vrea sa calatoriti
impreuna! "7 Concursul se incheie pe 19.11.2024 iar castigatorul va fi anuntat pe data de
21.11.2024 pe story-ul nostru si va primi un mesaj privat! - Daruieste-ti tie si persoanei
tale dragi o experienta de neuitat la unul dintre cele mai magice targuri de Craciun! Mult
noroc tuturor!

3. Tnscrierile trebuie sd respecte urmatoarele cerinte pentru a fi acceptate in Concurs:

e sanuincluda continut licentios, imoral sau antisocial;

e sa nu contina detalii defdimatoare, cuvinte sau simboluri care sunt jignitoare in
general sau in mod direct pentru persoane de o anumita rasa, etnie, religie,
orientare sexuala sau grup socioeconomic;

e sa nu contind amenintari catre nicio terta persoana, loc, afacere sau grup, sa nu
lezeze intimitatea, dreptul la viata privata si/sau alte drepturi ale niciunei terte
persoane si sa nu incalce in niciun alt mod legislatia si reglementarile aplicabile;

e sa nu contina referiri sau imagini cu privire la marci inregistrate;

e sd nu continad aluzii/referiri directe sau indirecte la marci de tigarete sau alcool;

e sa fie original si sa nu contina elemente obscene, jignitoare sau antisociale;

e safie realist, fara texte, logo-uri sau orice alte materiale care implica drepturi de
autor sau care nu apartin participantului;

e sd nuaduca un prejudiciu de imagine brandului;

e sa nuincluda imagini cu terte persoane;

e sa nuincluda imagini cu copii sau adolescenti (persoane cu varsta mai mica de 18
ani);

e sdrespecte tematica Concursului asa cum este descrisa.

5.2. Participantul este unicul responsabil asupra oricaror consecinte directe sau indirecte ce
pot aparea ca urmare a inscrierii in cadrul Concursului. Orice material comunicat de catre
Participant in cadrul Concursului, indiferent de forma (video, audio, text, imagine), in orice
mediu (online, offline) trebuie sa respecte conditiile Regulamentului, prevederile legale si
bunele moravuri, sa aiba un continut decent, licit, nediscriminatoriu si relevant pentru
Concurs si sa nu incalce orice drepturi, inclusiv drepturi de autor si/sau de proprietate
intelectuala a unor terti. Participantul este raspunzator integral pentru materialele
comunicate si prejudiciile cauzate si garanteaza ca detine drepturi depline si nelimitate cu
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privire la materialele utilizate. Organizatorul poate dispune, la libera sa alegere, de masuri
de remediere necesare precum, fara a se limita la, eliminarea din Concurs a Participantului si
solicitarea acoperirii prejudiciilor cauzate.

5.3. Un Participant, identificat pe baza username-ului, ID-ului de Facebook si a numarului de
telefon, poate participa cu un numar nelimitat de inscrieri diferite si poate castiga un singur
premiu in cadrul Concursului. Pentru respectarea regulii privind castigarea unui singur
premiu, la identificarea Participantului se vor putea lua in considerare toate datele furnizate
de acesta.

5.4. Toate inscrierile valide efectuate in cadrul Concursului vor intra in tragerea la sorti
pentru unul din premiile acordate.

5.5. Participarea la Concurs implica obligativitatea respectarii prevederilor Regulamentului si
ale legislatiei aplicabile.

VI. SECTIUNEA 6. PREMIILE CONCURSULUI

6.1. Tn cadrul Concursului vor fi acordate, prin tragere la sorti urméatoarele premii:

Doua bilete de avion tur-retur catre destinatia NUrnberg.

6.2. Castigatorii premiilor oferite in cadrul Concursului nu au posibilitatea de a primi
contravaloarea premiilor in bani sau inlocuirea acestora cu alte bunuri si nici nu pot solicita
schimbarea caracteristicilor/ parametrilor premiilor castigate.

6.3. In cadrul prezentului Concurs, un participant poate castiga un singur premiu pe toata
durata de desfasurare a Concursului, indiferent de numarul de inscrieri efectuate.

6.4. Organizatorul nu va fi raspunzator in privinta caracteristicilor si standardelor de calitate
a premiilor oferite, in afara de responsabilitatile ce ii revin in mod expres conform
Regulamentului. Organizatorul nu este responsabil pentru imposibilitatea revendicarii si a
utilizarii premiului.

6.5. 1n cazul in care, nu se vor acorda toate premiile, acestea vor rimane la dispozitia
Organizatorului.

VII. SECTIUNEA 7. DESEMNAREA CASTIGATORILOR S| ACORDAREA PREMIILOR

7.1 Premii Concursului vor fi acordate prin tragere la sorti dupa cum urmeaza:

La 48 de ore de la incheierea concursului va avea loc tragerea la sorti din toate inscrierile
valide efectuate pe toata durata de desfasurare a Concursului, respectiv perioada
13.11.2024-19.11.2024.

Tn cadrul tragerii la sorti se vor extrage castigdtorii dupa cum urmeaza: 1 (un) castigitor
pentru premiul constand in doua bilete de avion catre Niirnberg.

7.2 Tragerea la sorti pentru premiile din cadrul Concursului presupune folosirea unui
program de calculator cu distribuire si extragere aleatorie, care va selecta castigdtorii si
rezervele dintr-o baza de date ce contine toate inscrierile valide in Concurs conform celor
descrise mai sus.

7.3 Premiile Concursului vor fi acordate castigatorilor in urma procesului de validare descris
in Sectiunea 9 a prezentului Regulament.

VIIl. SECTIUNEA 8. VALIDAREA S| PUBLICAREA CASTIGATORILOR. INTRAREA iN POSESIE A
PREMIILOR

8.1 Ulterior desemnarii potentialilor castigatorilor, Organizatorul va incepe procesul de
validare al acestora, ocazie cu care se va verifica indeplinirea conditiilor privind inscrierea
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Participantilor, precum si respectarea tuturor dispozitiilor prezentului Regulament.
Potentialul castigator va fi anuntat printr-un story/ mesaj privat pe pagina de Facebook.
8.2 Pentru a parcurge procesul de validare, Participantul desemnat Potential castigator va
furniza informatiile necesare identificarii si validarii lui, respectiv:

(i) Tn momentul trimiterii mesajul privat pe pagina de Facebook, va furniza: nume, prenume,
data nasterii, numarul de telefon, adresa de e-mail, seria si nr din Cl/ pasaport .

8.3 Daca un premiu nu se acorda ca urmare a neindeplinirii de catre Participantul desemnat
potential castigator a uneia sau a mai multor conditii de validare, Organizatorul va desemna
drept castigator, sub rezerva indeplinirii tuturor conditiilor prevazute de prezentul
Regulament, prima rezerva in ordinea desemnarii acestora. Daca nici rezervele nu sunt
validate, premiul nu se acorda si va ramane in proprietatea Organizatorului. Conditiile de
validare a rezervelor sunt aceleasi ca si in cazul Participantilor desemnati initial Potentiali
castigatori.

8.4 Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu acorda premiile daca Participantii desemnati
castigatori nu indeplinesc conditiile de validare sau in cazul in care nu sunt suficiente
inscrieri in Concurs.

8.5 Organizatorul nu este raspunzator pentru situatia in care informatiile/documentele
transmise de cdtre Participant in vederea validarii acestuia ca si castigator, conform celor
mentionate mai sus, nu ajung la Organizator in termenele alocate validarii, din orice motive
care nu se datoreaza culpei Organizatorului.

8.6 In cazul in care Organizatorul constatd ca un Castigdtor nu a respectat conditiile
Regulamentului, dupa ce premiul a fost acordat, respectivul Castigator va fi obligat sa
restituie Organizatorului premiul (in masura in care este posibil) sau contravaloarea
premiului si cheltuielile aferente suportate de Organizator, in termen de 15 zile de la
solicitarea transmisa de catre Organizator.

8.7 Anuntarea publica a castigatorului se va realiza prin etichetarea castigatorului la story pe
pagina de Facebook FlyLili.

8.8 Premiile vor fi trimise la adresa de e-mail oferita de Castigator.

IX. SECTIUNEA 9. TAXE SI IMPOZITE

9.1. Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina, sa declare si sa vireze impozitul datorat
pentru veniturile constand in premiile acordate castigatorilor in conformitate cu prevederile
Legii nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare.

9.2. Participantilor la Concurs nu le sunt impuse nici un fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Concursului
(contravaloarea accesului la Internet pentru inscrierea in Concurs etc.).

X. SECTIUNEA 10. LIMITAREA RASPUNDERII

10.1 Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si monitoriza modul in care se desfasoara
inscrierile. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de
frauda a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestui
Concurs, precum si a Organizatorului. Orice incercare de fraudare va conduce la eliminarea
Participantului in cauza din Concurs si cu sesizarea organelor de cercetare penala,
Organizatorul urmand sa informeze respectivul participant cu privire la aceasta decizie.

10.2 in eventualitatea unei dispute asupra validitatii unei inscrieri in cadrul acestui Concurs,
decizia Organizatorului este definitiva.
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10.3 Organizatorul nu are nicio obligatie in a intretine corespondenta cu solicitantii unor
revendicari necastigatoare ce apar ulterior acordarii premiilor sau dupa termenul de
revendicare a premiilor prevazut in Regulament. Responsabilitatea Organizatorului cu
privire la acordarea premiilor este limitata conform prevederilor Regulamentului.

10.4 Organizatorul nu isi asuma raspunderea, incluzand dar fara a se limita la:

V Inregistrérile efectuate n afara Perioadei Concursului mentionate mai sus;

v Mesajele trimise de Organizator, dar care nu au fost primite de catre Participanti din
motive tehnice sau independente de vointa Organizatorului/Agentiilor;

v Tnscrierile care nu contin toate informatiile obligatorii;

v Tnscrierea pe alt3 pagina de Facebook decat cea indicatd in prezentul Regulament;

v Blocarea contului de Facebook al Participantului;

v Eventualele dispute legate de dreptul de proprietate asupra mesajelor sau continutului
acestora;

v Continutul comentariilor postate, Participantii fiind singurii responsabili in acest sens;

v Eventualele dispute legate de drepturile asupra conturilor Facebook de pe care s-au
inregistrat Participantii la Concurs, premiul urmand a fi acordat persoanei care isi declara
datele de contact si face dovada validitatii datelor declarate;

Vv Erorile in datele furnizate de catre Participant. Acuratetea datelor de contact nu atrage
raspunderea Organizatorului, fiind in responsabilitatea exclusiva a participantilor. Ca atare,
Organizatorul nu are nici un fel de obligatie in cazul furnizarii de catre participanti a unor
date eronate care au dus la imposibilitatea identificarii castigatorului sau inmanarii
premiului;

v Imposibilitatea castigatorilor de a intra in posesia premiilor din motive independente de
Organizator;

v Cazurile in care potentialul castigatorul nu respecta conditiile de validare detaliate in
prezentul Regulament;

v Intreruperile/ disfunctionalititile neanuntate ale operatorilor telefonici, din cauza
aglomerarii retelelor pe perioadele de trafic intens;

v Organizatorul nu va fi rdspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi suferite
de catre castigator in legatura cu premiile castigate, indiferent de natura acestor prejudicii
cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de raspundere.

XI. SECTIUNEA 11. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

11.1 Pentru implementarea Concursului, sunt prelucrate date cu caracter personal.
Informatiile cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal se vor regasi in Anexa 1 a
prezentului Regulament.

XII. SECTIUNEA 12. INCETAREA/ INTRERUPEREA CONCURSULUI. FORTA MAJORA

12.1. Concursul poate inceta inainte de implinirea perioadei stabilite ori poate fi suspendata
oricand in baza liberei decizii a Organizatorului, pentru motive independente de vointa sa
sau in cazul in care intervin evenimente care ar ingreuna in mod semnificativ derularea in
conditii optime a Concursului. Organizatorul va informa in cel mai scurt timp publicul cu
privire la Tntreruperea sau suspendarea Concursului, prin publicarea pe pagina de Facebook
sau prin alte mijloace de informare a publicului.
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12.2. Concursul poate inceta inainte de implinirea perioadei prevazute in cazul producerii
unui eveniment ce constituie forta majora conform legislatiei in vigoare, precum si in cazul
schimbarii cadrului legislativ de asa natura incat sa afecteze organizarea si desfasurarea
Concursului. Forta majora inseamna orice eveniment extern care nu poate fi prevazut,
evitat, controlat sau remediat de catre Organizator si care are drept consecinta
imposibilitatea Organizatorului de a-si indeplini obligatiile asumate prin prezentul
Regulament.

12.3. Forta majora exonereaza de orice raspundere pe Organizator, acesta neputand a fi
tinut rdspunzator pentru eventualele prejudicii fizice, materiale si/sau morale create
Participantilor, Castigatorilor sau oricaror persoane terte sau participante in organizarea
Concursului, urmare a interventiei cazului de forta majora.

12.4. Daca va invoca forta majora, Organizatorul va comunica acest aspect Participantilor in
termen de 5 zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora, prin mijloace de
comunicare disponibile.

XIIl. SECTIUNEA 13. SESIZARI SI LITIGII

13.1. Participantii pot depune sesizari in legatura cu desfasurarea Concursului, la numarul de
telefon +40318284210, prin email la contact@flylili.com sau prin posta la adresa
Organizatorului din Bucuresti Strada Biharia nr.67-77, Cladirea E, Intrarea 2, Sectorul 1, Cod
postal 013981, pana la data de 30 martie 2025, inclusiv. Dupa aceasta data, nicio sesizare nu
va mai fi luata in considerare de catre Organizator. Sesizarile vor fi solutionate in termen de
15 zile lucratoare de la data depunerii acestora si un raspuns scris va fi comunicat
Participantului la adresa de e-mail indicata sau la adresa postala comunicatad de catre acesta.
13.2. Eventualele sesizari sau reclamatii vor cuprinde in mod obligatoriu:

(i) nume si prenume, domiciliul/resedinta sau numar de telefon/adresa de e-mail, precum si
alte date necesare pentru identificarea contestatorului,

(i) prezentarea motivelor de fapt pe care se intemeiaza sesizarea/reclamatia.

13.3. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu expeditorii unor
sesizari/reclamatii care sunt in mod vadit nefondate sau excesive, inclusiv din cauza
caracterului repetitiv.

13.4. Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti, cu privire la orice aspect
legat de desfasurarea Concursului, se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care
aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate in instantele judecatoresti romane
competente de la sediul Organizatorului.

ANEXA nr. 1 la Regulamentul Oficial al Concursului (“Concursul”)
- Informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal —
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Prezenta Anexa aduce la cunostinta publicului modul in care FlyLili prelucreaza datele cu
caracter personal ale persoanelor vizate (participanti si castigatori), in conformitate cu
legislatia aplicabila.

FlyLili se obliga sa respecte:

e Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor, in continuare “GDPR”), aplicabil
incepand cu 25 mai 2018,

e Legea 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului general privind
protectia datelor,

e Deciziile Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
(ANSPDCP).

Participantii la Concurs au, potrivit dispozitiilor legale mentionate mai sus, calitatea de
persoane vizate. Prin comunicarea datelor cu caracter personal, in modalitatile indicate in
Regulament, participantii si castigatorii premiilor Concursului isi exprima acordul expres si
neechivoc, ca datele lor cu caracter personal sa intre in baza de date a Organizatorului si
societatilor implicate in vederea validarii, anuntarii castigatorilor, atribuirii premiilor si
indeplinirii obligatiilor financiar-contabile si fiscale. Participantii inteleg ca prelucrarea
datelor lor cu caracter personal, in conditiile si Tnh scopul declarat prin Regulament si Anexa
nr. 1 la Regulament, este necesara derularii Concursului.

I. Date privind operatorul datelor cu caracter personal si imputernicitii sdi in vederea
desfasurarii Concursului, datele cu caracter personal ale persoanelor vizate vor fi
prelucrate de catre FlylLili.

Datele de contact ale Operatorului pentru nelamuriri sau exercitarea drepturilor de catre
persoanele vizate cu privire la datele cu caracter personal sunt urmatoarele:
contact@flylili.com, tel:+40318284210

Prin comunicarea datelor cu caracter personal, in modalitatile indicate in Regulament,
participantii si castigatorii premiilor Concursului isi exprima acordul expres si neechivoc, ca
datele lor cu caracter personal sa intre in baza de date a Organizatorului. Participantii
inteleg ca prelucrarea datelor lor cu caracter personal, in conditiile si in scopul declarat prin
Regulament si Anexa nr. 1 la Regulament, este necesara derularii Concursului.

Il. Categorii de date cu caracter personal prelucrate in cadrul Concursului

Tn cadrul Concursului, Operatorul va prelucra urméatoarele categorii de date cu caracter
personal:

Pentru participantii la Concurs, vor fi prelucrate:

(i) 1d Utilizator Facebook.

Pentru castigatorii premiilor, vor fi prelucrate:

nume si prenume,

e-mail

numar de telefon,

data nasterii,

seria si nr din Cl/ pasaport
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lll. Scopurile prelucrarii

Datele cu caracter personal prelucrate in cadrul Concursului sunt prelucrate in vederea:

e inscrierii, organizarii si desfasurarii Concursului;

e desemnarii, validarii si anuntarii castigatorilor;

e atribuirii premiilor castigatorilor;

e indeplinirii unor obligatii legale, cum ar fi, dar fara a se limita la: obligatii financiarcontabile
ale Operatorului (inclusiv cele referitoare la impozitul pentru premiile acordate), obligatii in
scop de arhivare, securitate;

e solutionarii oricaror plangeri legate de modalitatea de organizare si desfasurare a
Concursului, investigarii eventualelor incalcari, realizarii unor raportari specifice, analize,
apararii dreptului Organizatorului in instanta si/sau alte proceduri judiciare sau
administrative,

e utilizarii ca mijloace de proba in eventualele contestatii in legatura cu procesul de validare
a castigatorilor si de inmanare a premiilor, in ceea ce priveste inregistrarea convorbirilor
telefonice care contin date personale ale participantilor la Concurs.

IV. Temeiurile juridice ale prelucrarii

e datele furnizate de participanti si castigatori sunt prelucrate in temeiul executarii unui
contract. Concret, acceptarea termenilor si conditiilor Regulamentului si participarea la
Concurs echivaleaza cu executarea unui contract;

e datele furnizate de participanti si castigatori vor fi prelucrate si in temeiul interesului
legitim al Operatorului, precum: exercitarea, apararea drepturilor sau intereselor
Operatorului si societatilor implicate in Concurs inaintea instantelor de judecata, a
executorilor judecatoresti, a notarilor publici, a altor autoritati publice sau oricaror
organisme publice sau private care solutioneaza dispute, avocatilor etc.;

e CNP-ul furnizat de castigatori este prelucrat in vederea efectuarii formalitatilor necesare
pentru retinerea la sursa si plata impozitelor aferente premiului cu valoare mai mare de 600
Lei. Tn acest caz, temeiul prelucrarii este reprezentat de obligatia legald a Organizatorului de
indeplinire a obligatiilor fiscale;

e publicarea listei castigatorilor premiilor de catre Organizator, este efectuata in temeiul
obligatiei legale a Organizatorului de a publica astfel de liste, potrivit legislatiei privind
organizarea de promotii si concursuri;

e pastrarea datelor ulterior incheierii Concursului si inmanarea premiilor castigatorilor
reprezinta o prelucrare in temeiul interesului legitim al Operatorului, pentru a
dovedidesfasurarea Concursului si acordarea premiilor, precum si in temeiul obligatiilor
legale aferente legislatiei financiar-contabile ce impune pastrarea documentelor contabile
pentru o anumita perioada;

e inregistrarea si stocarea convorbirilor telefonice care contin date personale ale
participantilor la Concurs se vor realiza in temeiul interesului legitim al Operatorului
constand in dreptul de a preconstitui eventuale dovezi privind modul de comunicare cu
participantii pentru procesul de validare si inmanare a premiilor.

V. Destinatarii datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal colectate in cadrul Concursului vor fi dezvaluite catre:

¢ Organizator

e autoritati, in cazurile in care Operatorul trebuie sa respecte obligatiile impuse de legislatia
in vigoare,
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Datele cu caracter personal vor mai putea fi dezvaluite, in mdsura in care va fi necesar,
urmatoarelor categorii de terti:

e societati care furnizeaza produse si servicii companiilor implicate in Concurs, in legatura cu
organizarea si desfasurarea Concursului, precum: furnizori de sisteme IT, furnizori de
asistenta aferenti si furnizori de sisteme de stocare in sistem cloud (pentru realizare copii de
urgenta, stocare suplimentara, recuperare in caz de dezastru etc.);

e entitati implicate in diferite stagii sau situatii ale Concursului si pentru care este necesara
furnizarea acestor informatii, ca de exemplu: avocati, notari, experti externi, auditori,
contabili etc.

Tertii carora le sunt transmise sau puse la dispozitiile datele personale ale participantilor si
castigatorilor sunt limitati, atat prin lege cat si prin contract, in ceea ce priveste modul de
utilizare a acestor date.

Datele cu caracter personal colectate vor putea fi dezvaluite si publicului, in cazul anuntarii
castigatorilor, in conditiile mentionate in Regulament si cu respectarea legislatiei in vigoare.
Cu exceptia celor mentionate mai sus, Operatorul nu va divulga vreunui tert datele
personale prelucrate in legatura cu Concursul desfasurat, fara anuntarea persoanelor vizate
sau, daca este cazul, fara a obtine in prealabil consimtamantul acestora.

VI. Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

Operatorul si Imputernicitii vor lua toate masurile necesare pentru a se asigura ca datele cu
caracter personal sunt prelucrate numai pe perioada necesara pentru scopurile stabilite in
Regulament.

Datele cu caracter personal ale participantilor declarati necastigatori vor fi stocate de catre
Operator si/sau Imputernicit timp de maxim 60 de zile de la incheierea Concursului.
Convorbirile telefonice care contin date personale ale participantilor la Concurs vor fi
stocate atat cat este necesar pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate, cu
respectarea procedurilor interne privind retentia datelor, dar nu mai mult de 3 ani de la
data colectarii acestora.

La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul va
sterge/distruge aceste date de pe mijloacele de prelucrare si stocare, impunand
Tmputernicitului obligatii similare.

VII. Drepturile persoanelor vizate

Operatorul informeaza persoana vizata cu privire la drepturile de care aceasta beneficiaza,
conform prevederilor legale aplicabile:

e dreptul la informare: persoana vizata poate solicita informatii si detalii cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal;

e dreptul de retragere a consimtamantului: se poate exercita, in orice moment, in
cazurile in care prelucrarea se intemeiaza pe consimtamantul persoanei vizate.
Retragerea consimtamantului va avea efect doar pentru viitor, iar prelucrarea
realizatd anterior retragerii va ramane valabila;

e dreptul de a solicita accesul la datele cu caracter personal: orice persoana vizata are
dreptul de a obtine de la Operator confirmarea faptului ca datele care o privesc sunt
sau nu prelucrate de catre acesta. Obtinerea confirmarii se face pe baza unei cereri
scrise, datata si semnata, adresata Operatorului, la adresa acestuia.
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Tn cazul in care datele personale ale persoanei vizate sunt prelucrate de citre Operator,
persoana vizata are acces la urmatoarele informatii:
e scopurile prelucrarii,
e categoriile de date cu caracter personal vizate,
e destinatarii sau categoriile de destinatari carora datele cu caracter personal le-au
fost sau urmeaza sa le fie divulgate,
e perioada pentru care se preconizeaza ca vor fi stocate datele cu caracter personal
e sau, daca acest lucru nu este posibil, criteriile utilizate pentru a stabili aceasta
e perioada, acolo unde este posibil,
e faptul cd persoana vizata are dreptul de a solicita Operatorului rectificarea sau
e stergerea orirestrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal ale persoanei
e vizate, precum si dreptul de a se opune prelucrarii,
e dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a
e Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP),
e 1n cazul in care datele cu caracter personal nu sunt colectate de la persoana vizata,
e orice informatii disponibile privind sursa acestora,
e existenta unui proces decizional automatizat incluzand crearea de profiluri (art.
e 22 alin. (1) si (4) din GDPR), precum si, in cazurile respective, informatii pertinente
e privind logica utilizata, importanta si consecintele preconizate ale unei astfel de
e prelucrari pentru persoana vizata.
Operatorul furnizeaza o copie a datelor cu caracter personal care fac obiectul prelucrarii.
Pentru orice alte copii solicitate de persoana vizata, Operatorul poate percepe o taxa
rezonabild, bazata pe costurile administrative.
(iv) dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal: in cazul in care persoana
vizata considera ca datele personale prelucrate sunt incorecte, incomplete sau inexacte, va
putea solicita rectificarea sau completarea acestora;
(v) dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal (“dreptul de a fi uitat”):
persoana vizata poate obtine stergerea datelor, in cazul in care prelucrarea acestora nu a
fost legala sau in alte cazuri prevazute de lege.
Stergerea datelor poate va avea loc in oricare dintre umatoarele situatii:
-nu mai este nevoie de datele personale pentru indeplinirea vreunuia dintre scopurile
pentru care au fost prelucrate anterior,
-persoana vizata isi retrage consimtamantul pe baza caruia i-au fost prelucrate anterior
datele si nu exista alt temei juridic pentru o prelucrare viitoare,
-datele personale sunt prelucrate contrar legii,
-persoana vizata se opune prelucrarii datelor bazat pe interesul legitim al
Operatorului/Agentiilor sau altor societati implicate, iar acesta/acestea nu pot demonstra
existenta unor motive legitime care sa justifice prelucrarea si care sa prevaleze intereselor,
drepturilor si libertatilor persoanei vizate,
-datele personale trebuie sterse pentru conformarea obligatiilor legale.
Operatorul poate respinge solicitarea de stergere a datelor in urmatoarele situatii: - -
-trebuie sa se conformeze unor obligatii legale de pastrare a datelor,
-datele sunt necesare pentru constatarea, exercitarea sau apararea drepturilor Operatorului
in justitie.
(vi) dreptul la restrictionarea prelucrarii se poate solicita in cazurile in care:
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-persoana vizata contesta exactitatea datelor pe o perioada care permite

Operatorului verificarea corectitudinii datelor,

- prelucrarea este ilegald, dar persoana vizata se opune stergerii datelor cu caracter
personal, solicitdnd Tn schimb restrictionarea,

- Operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, iar
persoana vizata le solicita pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in
instanta,

- persoana vizata s-a opus prelucradrii, pentru intervalul de timp in care se verifica daca
drepturile Operatorului/Agentiilor prevaleaza asupra drepturilor persoanei vizate. dreptul
de opozitie: persoana vizata se poate opune in special, prelucrarii datelor care se intemeiaza
pe interesul legitim al Operatorului;

(vii) dreptul la portabilitate a datelor: persoana vizata poate primi, in anumite conditii,
datele personale pe care le-a furnizat sau poate solicita ca respectivele date sa fie transmise
altui

operator;

(viii) dreptul de a depune o plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP) cu sediul in Bucuresti, Sector 1, B-dul. G-
ral. Gheorghe Magheru nr. anspdcp@dataprotection.ro. 28-30, cod postal 010336,
www.dataprotection.ro,

Drepturile mentionate mai sus se pot exercita printr-o cerere scrisa, datata si semnata, la
adresa de e-mail contact@flylili.com

Termenul de raspuns este de 30 de zile, termen ce poate fi prelungit cu o perioada
suplimentara de 60 de zile in cazul unor motive specifice ce implica anumite cerinte legale
sau care sunt date de complexitatea cererii.

Tn anumite cazuri, accesul la toate sau la o parte a datelor personale poate fi restrictionat
din cauza unor cerinte legale, aceasta situatie (de acces restrictionat sau chiar refuz) urmand
a fi comunicata.

Tn situatia in care o persoana nu poate fi identificatd in baza elementelor de identificare
furnizare, i se vor solicita informatii suplimentare. Daca persoana refuza oferirea de
informatii suplimentare sau le ofera insa sunt in continuare insuficiente pentru identificare,
raspunsul poate fi de a nu da curs solicitarii persoanei in cauza.

VIII. Protectia datelor cu caracter personal apartinand minorilor

Tntrucat la Concurs pot participa exclusiv persoanele fizice cu varsta de minim 18 ani la data
inceperii Caoncursului, nu vor fi prelucrate date apartinand persoanelor cu varsta mai mica
de 18 ani. n situatia in care Operatorul/un Imputernicit primeste date cu caracter personal
apartinand persoanelor cu varsta mai mica de 18 ani, aceste date vor fi imediat
sterse/distruse de pe mijlocele de prelucrare si stocare ale Operatorului/imputernicitului. n
cazul in care un pdrinte sau un titular al autoritatii parintesti notifica prelucrarea unor date
cu caracter personal apartinand unor persoane cu varsta mai mica de 18 ani, Operatorul va
sterge/distruge imediat aceste date de pe mijlocele de prelucrare si stocare.

IX. Securitatea datelor cu caracter personal

Operatorul se obliga sa implementeze masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea
asiguradrii unui nivel de securitate corespunzator datelor cu caracter personal apartinand
participantilor la Concurs. Operatorul se obligd sa impuna Imputernicitului obligatii similare.
La evaluarea nivelului adecvat de securitate se va tine seama in special de riscurile
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prezentate de prelucrarea datelor cu caracter personal, generate in special, in mod
accidental sau ilegal, de distrugerea, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizata sau
accesul neautorizat la datele cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate.

X. Modificarea informarii privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Operatorul are dreptul de a modifica prezenta Anexa la Regulament oricand pe durata
desfasurarii Concursului, numai in cazul in care se descopera masuri mai eficiente pentru
protejarea si securizarea datelor cu caracter personal ale persoanelor vizate si fara a afecta
drepturile si libertatile persoanelor vizate. Orice modificare va fi publicata pe site-ul
Operatorului si/ sau al Concursului, respectiv va fi adusa la cunostinta participantilor prin
aceleasi mijloace prin care au fost incunostintate cu privire la Regulament.

XI. Alte prevederi

Tn masura in care in cadrul Concursului, participantii dezviluie date cu caracter personal
apartinand unor terte persoane, participantii confirma ca au informat aceste persoane cu
privire la modul in care datele lor cu caracter personal vor fi prelucrate si faptul ca aceste
date sunt folosite Tn scopul desfasurarii Concursului si ca au obtinut acordul persoanelor
respective pentru aceastd operatiune. In acest sens, participantii au obligatia de a informa
aceste persoane cu privire la continutul prezentei sectiuni.
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